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Idosekotthonakereso.hu

Altalanos Szerz6dési Feltételek

Bevezetés

Az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU felhasznalasi szabalyzata (a tovabbiakban: Szabalyzat)
az Iddsotthonkeres6.hu Kft. (tovabbiakban: Szolgaltat6) altal lizemeltetett
IDOSEKOTTHONAKERESO.HU  weboldalon  (http://Idésekotthonakeresé.hu, a
tovabbiakban: IDOSEKOTTHONAKERESO.HU) elérhetd online hirdetési, megjelenési és
egyéb esetleges kiegészitd szolgaltatasok igénybevételének feltételeit és szabalyait
tartalmazza.

Jelen Aszf hatalya Szolgaltaté weblapjan (idosekotthonakereso.hu, idosotthonkereso.hu,
idosotthonok.hu, idésotthonok.hu, idésotthonkeresd.hu, idésekotthonakeresé.hu) és
aldomainjein torténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen Aszf folyamatosan elérhets a
kovetkezd weboldalroél: http://idosekotthonakereso.hu/aszf és letoltheté6 az alabbi
linkrél: http://idosekotthonakereso.hu/aszf.pdf

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem Kkeriil iktatasra, kizardlag
elektronikus formaban keriil megkotésre, nem mindsiil irasbeli szerz6désnek, magyar és
angol nyelven ir6dik, magatartasi kddexre nem utal.

Szolgaltatoi adatok

A szolgaltat6 neve: Id6sotthonkeresd.hu Kft.
A szolgaltat6 székhelye: 1102 Budapest, Fiizér utca 34/a. Fszt. 4.
A szolgaltatd elérhet6sége, az igénybe vevdkkel valé kapcsolattartasra szolgald,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@idosekotthonakereso.hu
Telefonszama: 06 70 300 8707
Cégjegyzékszama: 01-09-273156
Addszama: 25403352-1-42
Nyilvantartadsban bejegyz6 hat6sag neve: Févarosi Torvényszék Cégbir6saga
Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-114786/2017.
A szerzb6dés nyelve: magyar
A tarhely-szolgaltat6 adatai:
Tarhely.Eu Kft.
Telefon: +36 1 789 2 789
FAX: +36 1789 3 789
E-mail: support@tarhely.eu
Posta: 1538 Budapest, Pf.: 510.
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Definiciok

Hirdetés: a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé
2008. évi XLVIII. torvény (,Grt.”) 3.§ szakaszanak d) pontja szerinti, az idésotthonra, a
termékekre, az oldalon elérhet6 egyéb szolgaltatasokra, termékekre vonatkoz6 barmely
reklam, illetve barmely mas, reklamnak nem mindstlé tajékoztatas.

Felhasznal6: az a természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiség nélkili
szervezet, aki megtekinti, belép vagy barmely egyéb mdédon igénybe veszi a Szolgaltatd
altal iizemeltetett weboldalat fliggetlentil attol, hogy errdl nyilatkozik vagy sem. Jelen
ASZF értelmezésében valamennyi Hirdetd egyben Felhasznalénak is minésiil.

A Felhasznal6 2 csoportra oszlanak:

1. Latogat6: Az oldalon szabadon nézelédhet. Jogosultsaga bongészésre és

kapcsolatfelvételre korlatozddik.

Hirdet6: Olyan Felhasznald, akinek érdekében a Szolgaltaté Hirdetést (pl. az
id6sek otthona adatai, az allashirdetések, a termékek adatlapjai), tesz kozzé
illetve aki a sajat érdekében Hirdetés kozzétételét megrendeli (Id6sek otthona,
allaskeresd, allashirdetd, terméket hirdetd beszallitd).

Hataly és alapvetés:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen
Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az iranyadd, kiilonos tekintettel a
Polgari Torvénykonyvrél szoléo 2013. évi V. (,Ptk”) és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL (Elker. tv.)
torvény vonatkozdé rendelkezéseire. A vonatkozé jogszabalyok kotelezd
rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.

A jelen Szabalyzat 2017. marcius 04. napjatol hatalyos és visszavonasig
hatalyban marad. A Szolgaltaté jogosult egyoldalian moddositani a
Szabalyzatot. A modositasokat a Szolgaltaté azok hatalyba 1épése el6tt 11
(tizenegy) nappal a weboldalon kozzéteszi. Felhasznalok a weboldal
hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldal hasznalataval
kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

Felhasznal6, amennyiben belép a Szolgaltat6 altal lizemeltetett weboldalra,
vagy annak tartalmat barmilyen modon olvassa - akkor is, ha nem regisztralt
felhasznaloja a weboldalnak, a Szabalyzatban foglaltakat magara nézve
kotelezének ismeri el. Amennyiben a Felhaszndl6 nem fogadja el a
feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak megtekintésére.

Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely
részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
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tekintetében. Tilos a weboldalon megjelené tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozdsa és értékesitése a
Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkil.

Altalanos rendelkezések

10.

11.

Hirdetd szamara a Szolgaltaté a regisztracioval 6nallé felhasznaloi fiokot hoz
létre, amelyet a Felhasznal6 altal megadott e-mail cim, mint egyedi azonosito
azonosit.

Hirdetdnek a regisztracio utan lehet6sége van elérni az oldal 6sszes funkcidjat és
megkezdheti kihasznalni lehet8ségeit. A regisztraciot kovet6en Hirdetd eléri a
sajat adminisztracioés feliiletét.

A felhasznaléi fiok torlésével a jelen ASZF-ben szabalyozott jogviszony
megsziinik.

Allast hirdetdk, allaskeresék és beszallitok esetén az {irlap kitoltésével jon létre
az elektronikus szerzd6dés - a megadott személyes adatok alapjan.

A Szolgaltatas hasznalatdnak megkezdésével a Felhasznal6 és a Szolgaltaté kozott
online szerzddés jon létre, a jelen Szabdlyzatban foglalt feltételekkel. A szerzédés
létrejottét a feltoltott adatok és az igénybe vett szolgaltatdsokra vonatkozd
adatok igazoljak.

A weboldalon elérhet6 dijmentes, és dijkoteles szolgaltatas is.

Az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU-on tilos olyan termékek hirdetése, amelyek
forgalmazasa jogszabalyba titkozik. llyen termék tobbek kozott lopott, vagy egyéb
modon bilincselekménybdl szarmazd, vagy jogellenesen forgalomba hozott
termék; hamis, vagy hamisitott termék; olyan termék, amely 6nmagaban, vagy a
termék kozzététele, hirdetése altal barmilyen médon sérti valamely harmadik fél
jogait; szerzoi jogvédelem alatt all6 termék masolt, hamisitott példanya.

Tilos az olyan hirdetés elhelyezése, amely valdtlan, pontatlan vagy megtévesztd
adatokat tartalmaz, vagy jelen ASZF-be titkozik.

A Szolgaltat6 fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete
és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében.

Felhasznal6 jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a hirdetés keretében
feltoltott fényképek tekintetében Szolgaltatot korlatozas nélkiili felhasznalasi jog
(tobbszorozés, terjesztés, nyilvanossaghoz kozvetités) illeti. Fenti rendelkezés
azonban nem gatolja Felhasznal6 szerz6i és vagyoni jogainak gyakorlasat.

Tilos a weboldalakon megjelené tartalmak vagy azok barmely részletének
letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos
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hozzajarulasa nélkiil. A weboldalakrol és annak adatbazisabél barmilyen anyagot
atvenni irasos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra val6 hivatkozassal
lehet.

12. Tekintettel arra, hogy a weboldal tartalma a Szolgaltatotdl fiiggetleniil is
modosulhat - amennyiben hatalyos torvények eltéréen nem rendelkeznek - a
Szolgaltatd6 nem vallal felel6sséget a weboldal tartalmanak pontossaga,
megbizhatdsaga tekintetében.

13. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a harmadik személyek altal 1étrehozott vagy
kozzétett tartalmakért, amelyeket harmadik személyek toltottek fel Szolgaltatod
rendszerébe, vagy amelyekre a weboldalak hivatkoznak.

14. Szolgaltat6 fenntartja a jogot, hogy az Id6sekotthonakeresé.hu barmely tartalmi
elemét barmikor eldzetes figyelmeztetés nélkiil modositsa vagy megsziintesse,
azok megjelenését, tartalmat, miikodését megvaltoztassa, azon hirdetést, sajat
szolgaltatasait bemutat6 vagy egyéb tartalmat helyezzen el.

15. Szolgaltaté a hirdetések megjelenését korlatozhatja, ha ugy itéli meg, hogy a
tartalom, a termék, vagy a hirdetés megjelenése stb. nem illik az oldal profiljahoz.

16. A Szolgaltat6 nem vallal felel6sséget azon webhelyekért, amelyekre a Hirdet6k
altal elhelyezett linkek, stb. mutatnak. Amennyiben az ilyen mdédon kozzétett
linkekkel kapcsolatosan barmilyen probléma meril fel, Szolgaltaté kizarja
felel6sségét minden tekintetben, és a folyamatban 1év6 szolgaltatas dija is teljes
mértékben megilleti.

17. A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a weboldal tartalmat barmikor moédositsa,
vagy hozzaférhet6ségét a jelen ASZF-ben foglaltak betartasaval megsziintesse. A
Szolgéaltatd nem garantadlja, hogy a weboldalakhoz valé hozzaférés
zokkendmentes.

Regisztracio

1. Felhasznalé a weboldalon torténd regisztracioval/illetve (regisztracié nélkiil) az
adatok feltdltésével Kijelenti, hogy jelen ASZF, és a weboldalon kozzétett
Adatkezelési tajékoztato feltételeit megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez
hozzajarul.

2. Felhasznal6 a hasznalat soran koteles a sajat, valos adatait megadni. Szolgaltato
kizarja felel6sségét, amennyiben Felhasznalé6 mas nevében, mas személy
adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

3. A Szolgaltatét a Felhasznal¢ altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemii
felel6sség nem terheli.
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4. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség az abbo6l ad6dé karokért, ha Felhasznal6 a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szdmara barmely nem a Szolgaltatonak
felrohat6 okbdl hozzaférhet6vé valik.

Az elektronikus szerzodéskotés 1épései

1. A Hirdet6 a weboldal szolgaltatasainak igénybevételére jogositd szerz6dést az
elektronikus regisztraciods lirlapok kitoltésével elektronikus uton koti meg.

2. Hirdet6 a szolgaltatds megrendelése sordn megadja a szerz6dés létrejottéhez
sziikséges adatait.

3. Adatbeviteli hibak javitdsa: Hirdet6é a igénybe vételi folyamat lezarasa el6tt
minden esetben vissza tud 1épni az el6z6 fazisba, ahol javitani tudja a bevitt
adatokat.

4. Hirdet6 e-mail-ben a szolgaltatds-megrendelés elkiildését kovetden
visszaigazolast kap. Amennyiben e visszaigazolas Hirdetd megrendelésének
elkiildésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggé elvarhaté hataridén beliil,
de legkésébb 48 o6ran beliill Hirdet6h6z nem érkezik meg, Hirdet6 az ajanlati
kotottség vagy szerz8déses kotelezettség aldl mentesiil. A megrendelés és annak
visszaigazoldsa akkor tekintendé a Szolgaltatéhoz, illetve az Hirdet6hoz
megérkezettnek, amikor az szamdara hozzaférhetévé valik. Szolgaltat6 kizarja a
visszaigazolasi felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg id6ben,
mert Hirdetd rossz e-mail cimet adott meg regisztracidja soran, vagy a fiokjahoz
tartozé tarhely telitettsége miatt nem tud iizenetet fogadni.

5. A szerzdédés attél a naptdl kezdve jon létre, amikor a Hirdet6 az elektronikus
regisztracios (rlapot hidnytalanul kitoltotte, és az ASZF rendelkezéseit elfogadta,
a Szolgaltato pedig a szolgaltatast visszaigazolta.

6. A szolgaltatas aktivalasardl, azaz a szerzddés létrejottér6l a Szolgaltato
elektronikus levelet kiild a Hirdetd részére.

7. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy amennyiben az elektronikus regisztracios
Girlapon valdtlan adatokat adott meg, vagy nem a sajat adatait adta meg, a
szerz6dés érvénytelen. Ervénytelenség esetén az igénybe vett szolgaltatasok dijat
Hirdet6 koteles megfizetni Szolgaltatonak és a mar befizetett Osszeget a
Szolgaltaté nem tériti vissza.

8. A Szolgaltat6 vallalja, hogy a Hirdetd részére lehet6ségei szerint folyamatosan
biztositja  Szolgaltatasait, amennyiben a Hirdet6 a  szolgaltatasok
igénybevételének feltételeit teljesiti a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfelelGen.

9. A szolgaltatasok aktivalasahoz a dijhoz kotott szolgaltatasok esetén a dijnak a
Szolgaltatohoz torténd beérkezése sziikséges. A Szolgaltato vallalja, hogy a dij
beérkezését kovetden szolgaltatdsa a Hirdetd részére azonnal miikodéképes.
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10. Hirdetd a fizetOs szolgaltatasért a Szolgaltaténak a mindenkori aktualis dijazas
szerinti szolgaltatasi dijat koteles megfizetni.

11. A dijfizetés akkor mindsiil teljesitettnek, amikor azt a Szolgaltaté szamlajan
hianytalanul jovairjak. A teljesités tovabbi feltétele, hogy a dijfizetd azonos legyen
a Szolgaltat6 szamlajan szerepld vevivel.

Felelosségek

1. Az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU miikédtetését a Szolgaltaté kozvetitd
szolgaltatéként, az Ekrtv. rendelkezései szerint végzi. Szolgaltaté semmiféle
felel6sséget nem vallal az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU-on kozzétett, nem téle
szarmazo hirdetésekkel, allashirdetésekkel, leirasokkal, tartalmakkal és az ezek
alapjan létrejott szerzédésekkel vagy barmely szerzédés létrejottének
elmaradasaval, tovabba a szolgaltatas hibajaval vagy megsziintetésével
kapcsolatban.

2. Szolgaltaté a webes Szolgaltatasainak, valamint a honlapoknak a miikodésére
99,5%-0s rendelkezésre allast vallal. Felek kizarjak Szolgaltatd felel6sségét az
ezen hibahataron feliili ledllasokért, egyéb rendellenességekért. E kotelezettség

/////

lizemeltetési feladatok.

3. A Szolgaltaténak fel nem réhatd, illetve mas Szolgaltatdé kozremiikodésével
teljesitett lizemzavarokért, hozzaférési hibakért a Szolgaltatét nem terheli
felel6sség.

4. Jogszabalyban meghatarozott kivételekkel a weboldalon, illetve a Szolgaltato
egyéb weboldalain a Hirdetd altal elhelyezett Hirdetések, allashirdetések,
termékek, képek vagy egyéb anyagok tartalmaért illetve jogtisztasagaért,
valamint a szolgaltatas hasznalatért kizarolag a Hirdetdt terheli a felelGsség.

5. Hirdetésének tartalmaért, megjelenitéséeért, az informacidk valosagaért kizarolag
a Hirdet6 felel. A Szolgaltaté kizarja felel6sségét mindazon karokért és
hatrdnyokért, elmaradt haszonért, amelyek az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU-on
elhelyezett anyagokbdl szarmaznak, beleértve a harmadik félnek okozott karokat
is.

6. Tovabba Szolgaltat6 semmilyen felel6sséget nem vallal a rendszer hasznalatabol
adédé karokért, illetve barmely mas fél zavar6 megnyilvanulasdért vagy
viselkedéséeért, barmilyen jogsértésért, beleértve a szellemi tulajdonjogokat is. A
Szolgaltat6t minden esetben kizardlag a megrendelt Szolgaltatas ellenértékének
meértékéig terheli kartéritési felel6sség.

7. A szolgaltat6 nem avatkozik bele a Felhasznalok kozotti jogvitakba,
tranzakciékba, barmilyen vita kialakulasakor a Felhasznal6 mentesiti a
szolgaltat6t mindennemd igénytdl, koveteléstdl és kartéritéstol.
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8.

0.

10.

11.

12.

13.

Amennyiben az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU-on a Felhasznalé altal kozzé- vagy
elérhetdvé tett hirdetés jogsértd, Szolgaltato a jogsértd tartalmat eltavolithatja.

A Hirdetdk altal az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU-ra feltéltott tartalmat, hirdetést
Szolgaltatd ellendrizheti. A feltoltott tartalmat, ha az jogellenes, vagy nem felel
meg a jelen szabdalyzatban meghatarozott kovetelményeknek, eltavolithatja.

Amennyiben az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU-on a Hirdet§ altal kozzé- vagy
elérhet6vé tett tartalommal kapcsolatban harmadik személy, hatésdg vagy
birésag igényt tamaszt vagy eljarast indit, a Hirdet6 az ilyen igényekkel vagy
eljarasokkal kapcsolatban felmeriild valamennyi koltség és kar megtéritését
magara vallalja. Tovabba vallalja, hogy a Szolgaltato jé hirnevének visszaszerzése
érdekében mindent megtesz, amit téle a Szolgaltaté jogosan elvarhat, kér és
kovetel.

A Hirdetd koteles a szolgaltatdst jogszerli és torvényes célokra és modon
hasznalni. A Hirdet6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté6 nem tesz kozzé olyan
Hirdetést, amely az Eurdpai Uni6, vagy Magyarorszag jogszabalyaiba iitkozik,
vagy sérti a Magyar Reklametikai Kédex normait, illetve az Internet etikai
kodexét. A Szolgaltaté nem tesz kozzé olyan Hirdetéseket sem, amelyek
jogellenes tevékenységet tartalmaznak, hirdetnek, illetve amelyek nem valds
adatokon alapulnak - legyen az akar a Hirdetd, akar a Hirdetés tartalma.

A Hirdet6 koteles a szolgaltatas igénybevételéhez, illetve dijfizetéshez kapcsol6do
adatait, azok megvaltozadsa esetén 5 (6t) munkanapon beliil a Szolgaltat6 felé
bejelenteni, az oldal feliilletén megvaltoztatni. A Szolgaltaté az adatbejelentés
elmulasztasa, vagy késedelmes teljesitése esetén kizarja a Szolgaltat6 késedelmét,
és az ebbdl eredd tobbletkoltségeit jogosult a Hirdet6re haritani. Szolgaltaté az
adatbejelentés elmulasztdsa, vagy késedelmes teljesitése miatti szamlazasi
késedelem esetén nem vallalja a Szolgaltatas folyamatos biztositasat.

Az egyes Felhasznal6kat terheli a teljes felel6sség a felhasznaléi fiokjukkal
Osszefliggésben végzett valamennyi tevékenységért. A Felhasznalok kotelesek a
Szolgaltatot haladéktalanul tajékoztatni fidkjuk barmilyen jogosulatlan
felhasznalasar6l vagy barmilyen egyéb a biztonsagot sérté cselekedetrdl. A
Szolgaltat6 nem vallal felelgsséget a felhasznaldi jelszavak vagy fiokok a
Felhasznalok tudtaval vagy tudta nélkili illetéktelen hasznalatabol eredd
karokért. A Felhasznalé ugyanakkor felel6sséggel tartozik a sajat jelszavanak
vagy fidkjanak illetéktelen hasznalataval a Szolgaltatonak vagy barmely harmadik
személynek okozott karokért.

14. A Szolgaltatassal kapcsolatos jogsértések esetén a Szolgaltat6 a jogszabalyok altal

15.

megkivant keretek kozott egyiittmiikodik a hatésdgokkal a jogsértést elkdvetd
szemeélyek felel6sségre vonasa érdekében.

A szolgaltatas eléréséhez sziikséges Internet hozzaférés és az ahhoz sziikséges
eszkozok (hardver és szoftverek, illetve azok megfeleld beallitasai) biztositasa a
Hirdetd feladata.
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16.A Szolgaltaté a nyilvanos adatforgalmat jogosult ellendrizni, és fenntartja
maganak a jogot, hogy jogszerfitlen, illetve a jelen ASZF rendelkezéseibe iitkoz6
haszndlat esetén azonnali hatdllyal felmondja a szerzédést, és torolheti a
hirdetést.

17.A Szolgaltat6 ellendrzési jogkore azonban nem mentesiti a Hirdet6t a
jogszer(tlen hasznalat miatt felmertld jogsértésért valé felel6sség alol, amelyet
harmadik személyekkel szemben is kizardlag a Hirdetd visel. A Hirdetd teljes
kortien koteles helytallni a Szolgaltatoval szemben tamasztott minden olyan
igényért, amelyet harmadik személy a Hirdet6 tevékenységével dsszefiiggésben a
Szolgaltatéval szemben érvényesit.

18. Hirdet6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Hirdetések elhelyezését,
kornyezetét - ideértve a kozvetlenll a Hirdetés mellett elhelyezett egyéb
reklamokat is -, sorrendjét a Szolgaltaté hatdrozza meg. Mas Hirdetés vagy
display szolgaltatas hatalya ala tartoz6 mas reklam ugyanazon az oldalon torténd
elhelyezését a Hirdet6 nem kifogasolhatja, igényt a Hirdetés kozvetett- vagy
kozvetlen kornyezetében 1évé mas - akar konkurens - reklam tekintetében nem
tdmaszthat.

19. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az egyéb Felhasznal6k altal a Honlapon
megadott e-mail-cimekre nem jogosult reklam-, vagy egyéb, a Szolgaltat6 tzleti
érdekeit vagy jo hirnevét sértd iizeneteket kiildeni. A Szolgaltato lizleti érdekeit
sérti kiilonosen is minden olyan Ulzenet, amely az e-mail cim nyilvanossagra
hozataldnak céljatol eltér. Amennyiben ezt mégis megteszi és a Szolgaltat6 altal
szamara akar elektronikus levélben is kiildott figyelmeztetés ellenére tovabb
folytatja, azt a Felek szerzd6désszegésnek tekintik, és a Felhasznalé kotbért
koteles a Szolgaltatonak fizetni. A kotbér osszege 100.000 Ft. A Szolgaltato
jogosult az ilyen Ulzeneteket sajat rendszerében rogziteni és azt a jogsértés
bizonyitasara felhasznalni.

A Szolgaltatas dijai

1.

2.

3.

Az egyes dijkoteles szolgaltatasok mindenkori dijazasa a Szolgaltatd bejelentkezett
feltiletén, tobb helyen, a beszallitéi feltolté (rlap aljan és a fizetési oldalakon is
megtalalhato.

A dijakat a Felhasznalé kizarélag az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU 4ltal biztositott
fizetési modokat hasznalva egyenlitheti ki.

A Felhasznal6 beszallitoként hirdetést tehet kozzé.

3.1. A hirdetés dijanak bankkartyaval torténd sikeres fizetése esetén azonnal indul
el, majd a 14. napon, azonos iddpontban jar le annak megjelenitése.
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3.2. A hirdetés dijanak eldre utalassal torténd fizetése esetén, a sikeres feldolgozast
kévetéen indul el, majd a 14. napon, azonos idépontban jar le annak
megjelenitése.

3.3. A hirdetések kozzététele a Felhasznalé szamdara e-mailben megkiildott egyedi
linken keresztiil barmikor felfiiggeszthetd vagy leallithaté.

A Felhasznalok id6sek otthonaként beregisztralva, az ingyenes hasznalaton tul,

prémium szolgaltatasokért fizethetnek el6, havi vagy éves fizetési rendszerességgel.

4.1. Bankkartyas fizetés esetén a Felhasznalénak csak egyszer kell megadnia a
bankkartya adatait, majd az el6fizetési dij automatikusan leemelésre kertl, amig
a szolgaltatas felmondasra nem kertil.

4.1.1. Prémium havi csomag megrendelésekor a sikeres fizetést kovetd minden
30. napon, azonos idépontban, a megrendelés szerinti dij, terhelésre kertil a
Felhasznal6 bankkartyajan.

4.1.2. Prémium éves csomag megrendelésekor a sikeres fizetést kovetd minden
365. napon, azonos idépontban, a megrendelés szerinti dij, terhelésre kertil
a Felhasznal6 bankkartyajan.

4.2. Ha atutalassal intézi a Felhasznaldé az el6fizetést, az az elo6fizetési idGtartam
végén lejar, majd Ujra el6fizethet a Felhasznalo.

4.2.1. Prémium havi csomag megrendelésekor a sikeres fizetés feldolgozasat
koévetd 30. napon, azonos idépontban jar le az el6fizetés.

4.2.2. Prémium éves csomag megrendelésekor a sikeres fizetés feldolgozasat
koévetd 365. napon, azonos idépontban jar le az el6fizetés.

4.3. A prémium havi, prémium éves és ingyenes csomagok kozti valtasra a
Felhasznal6nak barmikor lehetdsége van bejelentkezés utan a csomagvalaszto
oldalon. Csomagvaltas utan az esetleges fennmarad6 prémium idészak nem vész
el. Annak lejartaval aktivalodik a kivalasztott csomag.

4.4. Barmely el6fizetés barmikor lemondhaté bejelentkezés utan, a Szamlak
mentipontban.

A bankkartya adatokat csak a Szolgaltaté online fizetést biztosito partnere, a Barion

kezeli és menti.

A dij fizetéséhez kotott szolgaltatas a sikeres Barion-os, vagy el6re utalasos fizetési

visszajelzés utan a Szolgaltatéhoz torténd érkezését kovetéen aktivalddik, az

alabbiak szerint:

e Bankkartyas fizetés esetén azonnal.
e Atutalasndl az atutalas megérkezése, majd feldolgozasa utan.

A Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatasi Dijakat tetszdleges id6kozonként, illetve
minden év januarjdban a KSH altal kozzétett, az el6z6 naptari évre vonatkozo
inflaciés ratanak megfeleléen (kerekitve) minden el6zetes értesités nélkil is
egyoldalian mddositani.

A Szolgaltato elektronikus szamlat bocsat ki a befizetésekrdl.

8.1. A Felhasznal6 id6sek otthonaként beregisztralva, bejelentkezés utan, a Szamlak
meniipontban barmikor megtekintheti a szamara kiallitott szamlakat.

8.2. A Felhasznalo beszallitoként vald hirdetés kozzététel utan, a szamara e-mailben
megkildott egyedi linken keresztiil barmikor megtekintheti szamlait.
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9. A Felhasznal6 altal megfizetett dijat a Szolgaltaté nem tériti vissza (pl. azért mert
Hirdet6 meggondolta magat és torli a fidkjat, hirdetését), kivéve, ha a dijkoteles
Szolgaltatas nyujtasa az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU-nak felréhaté okbdl marad el,
vagy errdl a Felek egyedileg rendelkeznek.

Szolgaltatas megtagadasa

1.

Amennyiben a Hirdetd a rendelkezésére bocsatott hirdetési feliileteken a
Szolgaltatd irasos beleegyezése nélkiil az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU szdmara
konkurens vagy a Szolgaltato tlzleti érdekeit egyéb modon sértd Hirdetést jelenit
meg a Szolgaltato jogosult a Hirdetés eltavolitasara a Hirdet6 el6zetes értesitése
nélkiil.

A Szolgaltat6é nem teszi kozzé, illetve jogosult eltavolitani az olyan Hirdetéseket,
amelyek félrevezet6 modon azt a latszatot keltik, hogy a Hirdetéssel reklamozott
terméket a Szolgaltaté tamogatja.

A Szolgaltat6 a Szolgaltatast abban az esetben is megtagadhatja, ha az technikai
okokbél nem teljesithetd, vagy a jelen ASZF barmely pontjat sérti. A mar
kozzétett és az ASZF rendelkezéseibe iitkozé Hirdetések megjelenését a
Szolgaltato felfiiggeszti.

Amennyiben a Hirdet6 ellen cséd-, felszamolasi, vagy végelszamoldasi eljaras
indul, a Szolgaltaté jogosult djabb Szolgaltatds nyudjtasat megtagadni, illetve a
Hirdetés megjelenitését felfliggeszteni.

A Szolgaltatas megtagadasaval egyidejlileg a Szolgaltaté jogosult azonnali
hatallyal felmondani a Hirdetd valamennyi szerzddését, azzal, hogy a teljesités
jelen pont szerinti megtagadasa esetén a Szolgaltatét semmilyen kartéritési vagy
szavatossagi kotelezettség nem terheli.

Szerz6i Jogok

1.

A Szolgaltat6 fenntart maganak minden jogot a Iddsekotthonakeresd.hu
weboldalon, azok barmely részlete és az azon megjelené tartalmak, valamint a
weboldal terjesztésének tekintetében.

. Miutan az Idésekotthonakeresd.hu, mint weboldal szerz6i jogi milinek mindsiil,

tilos a Id6sekotthonakeres6.hu weboldalon megjelend tartalmak vagy azok
barmely részletének letdltése (tobbszorozése), mas mddon vald felhasznalasa,
elektronikus taroldsa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltaté irasos
hozzajarulasa nélkiil.
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Az Id6sekotthonakeres6.hu weboldalrél és annak adatbazisabdl barmilyen
anyagot atvenni irasos hozzajarulds esetén is csak az adott weboldalra valé
hivatkozassal lehet.

A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatdsdnak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfeliileteire. A szolgaltatdsok igénybevétele semmilyen
korilmények kozott sem eredményezheti, hogy a forraskédot barki visszafejtse,
visszaforditsa, vagy barmely mas modon megsértse a Szolgaltatdé szellemi
alkotasokhoz fiz6d6 jogait.

Tilos tovabba az Id6sekotthonakeres6.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes
részeinek adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznal6i azonositék és jelszavak
tisztességtelen modon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata,
amellyel a Iddsekotthonakeresé.hu weboldalon vagy azok barmely része
modosithat6 vagy indexelhetd (pl. keresérobot, vagy barmely mas visszafejtd).

Az IDOSEKOTTHONAKERESO.HU név szerzéi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a
hivatkozas kivételével kizarodlag a Szolgaltaté irdsos hozzajarulasaval lehetséges.

Felhasznal6 a weboldal egyes részeit sajat felhasznalas céljabol a merevlemezére
lementheti, vagy kinyomtathatja, am ebben az esetben sem valik jogosulttd a
weboldal igy tobbszorozott részének a tovabb hasznalatara, terjesztésére,
fénymasolasara, atvételére, adatbazisban torténdé tarolasara, letolthetévé
tételére, a tartalom kereskedelmi forgalomba torténd hozatalara.

Felmondasi jog

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a
fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes szabalyairdl szolo 45/2014.
(IL.26.) Korm. rendelet 29.§ (1) bekezdés a.) és m.) pontjanak szabalyozasa értelmében a
Felhasznal6t nem illeti meg a felmondasi jog.

Adatvédelem

Az

IDOSEKOTTHONAKERESO.HU  adatkezelési  tajékoztatéja  elérheté innen:

http://idosekotthonakereso.hu/adatvedelem

Egyéb rendelkezések

1.

Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét
és érvényesithetdségét nem érinti.


http://idosekotthonakereso.hu/adatvedelem
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2.

Amennyiben a Szolgaltaté az ASZF, illetve a szerzédés alapjan megilleté jogat
nem gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztdsa nem tekinthet6 az adott jogroél vald
lemondasnak. Barmilyen jogrél torténd lemondas csak az erre vonatkozo
kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltaté egy
alkalommal nem ragaszkodik szigortian az ASZF valamely lényegi feltételéhez,
vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késébbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.

Szolgaltatod és a Hirdetd vitas tigyeiket békés uton probaljak rendezni. Hirdetd és
a Szolgaltaté a jelen ASZF hatalya ald tartozd, megegyezéssel 30 (harminc)
naptari nap alatt nem rendezhet6 esetleges jogvitakra nézve kikotik Szolgaltato
székhelye szerint illetékességgel rendelkez6 Birsag kizarolagos illetékességét.

Panaszkezelés

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Weboldalunk célja, hogy valamennyi szolgaltatast megfelel6 minéségben, a
megrendeld teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben
Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a szerzddéssel vagy annak
teljesitésével kapcsolatban, Ggy panaszat a fenti telefonon, e-mail cimen, vagy
levél utjan is kozolheti.

Szolgaltaté a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint
orvosolja. Ha a felhasznal6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz
azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltaté a panaszrdl és az azzal
kapcsolatos allaspontjarél haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel, s annak egy
masolati példanyat atadja az igénybe vevdnek.

Az irasbeli panaszt a Szolgaltatast 30 napon beliil irdsban megvalaszolja. A
panaszt elutasitdé allaspontjat megindokolja. A panaszrol felvett
jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig meg6rzi a Szolgaltato, és
azt az ellen6rz6 hatésagoknak kérésiikre bemutatja.

Tajékozatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatosagi vagy
békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint:

A Fogyaszt6 panasszal fordulhat a fogyasztovédelmi hatésaghoz:

A fogyasztovédelmi hatésag kijelolésérdl szoléo 387/2016. (XII. 2.) Korm.
rendelet szerint kozigazgatasi hatdsagi ligyekben els6fokon a jarasi hivatal,
illetve a megyeszékhely szerinti jarasi hivatal, masodfokon orszagos
illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el. A jarasi hivatalok
elérhetdségei: http://jarasinfo.gov.hu

A Fogyasztonak panasza esetén lehet§sége van békélteto testiilethez fordulni,
melyek elérhet&ségét itt talalja:

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet Telefonszdma: (76) 501-525, (76) 501-500
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4. Fax szama: (76) 501-538


http://jarasinfo.gov.hu/
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Név: Matyus Mariann
E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;

Baranya Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szdma: (72) 507-152

Név: Dr. Bodnar Jozsef

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu;

Békés Megyei Békéltets Testiilet

Cime: 5601 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354, 451-775
Fax szdma: (66) 324-976

Név: Dr. Bagdi Laszl6

E-mail cim: bmkik@bmkik.hu;

Borsod-Abatij-Zemplén Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpdli u. 1.

Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szdma: (46) 501-099

Név: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu;

Budapesti Békéltet Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszdma: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Név: Dr. Baranovszky Gyorgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;

Csongrad Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszdma: (62) 554-250/118 mellék
Fax szama: (62) 426-149

Név: Dékany Laszl6, Jerney Zoltan

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu;

Fejér Megyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszlsétatér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

Név: Kirst Laszlo

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu;

Gy6r-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 9021 Gy®6r, Szent Istvan Gt 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

Név: Horvéth Laszlé

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu;

Hajdu-Bihar Megyei Békéltets Testiilet
Cime: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.
Telefonszama: (52) 500-749

Fax szdma: (52) 500-720

Név: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: info@hbkik.hu;

Heves Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszdma: (36) 416-660/105 mellék
Fax szama: (36) 323-615

Név: Pintérné Dob¢ Tiinde

E-mail cim: tunde@hkik.hu;

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszdma: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

Név: Dr. Lajkoné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu;

Komdrom-Esztergom Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszdma: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

Név: Dr. Rozsny6i Gyorgy

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;

Noégrad Megyei Békéltets Testiilet

Cime: 3100 Salgdtarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax széma: (32) 520-862

Név: Dr. Pong6 Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu;

Pest Megyei Békéltets Testiilet

Cime: 1119 Budapest, Etele it 59-61. 2. em. 240.
Telefonszama: (1)-269-0703

Fax szama: (1)-269-0703

Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.

Telefonszama: (82) 501-000
Fax szdma: (82) 501-046
Név: Dr. Novék Ferenc
E-mail cim: skik@skik.hu;

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszéma: (42) 311-544, (42) 420-180

Fax szdma: (42) 311-750

Név: Gérémbeiné dr. Balmaz Katalin

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu;

Tolna Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

Név: Matyas Tibor

E-mail cim: kamara@tmkik.hu;

Vas Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszdma: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

Név: Dr. Kovesdi Zoltan

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltets Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 429-008

Fax szama: (88) 412-150

Név: Dr. Ovari Laszl6

E-mail cim: vkik@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békéltets Testiilet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi utca 24.
Telefonszdma: (92) 550-513

Fax szdma: (92) 550-525

Név: dr. Koczka Csaba

E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

A Dbékéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztéi jogvita birdsagi
eljarason kiviili rendezése. A békéltet testiilet feladata, hogy megkisérelje
a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek kozott,
ennek eredménytelensége esetén az iligyben dontést hoz a fogyasztoi jogok
egyszer(, gyors, hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositasa
érdekében. A békéltet6 testiilet afogyasztd vagy a Szolgaltatdé kérésére
tanacsot ad afogyasztét megilletd jogokkal és afogyasztoét terheld
kotelezettségekkel kapcsolatban.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzédéssel dsszefiiggd hatdron
atnyulé fogyasztéi jogvita esetén azeljarasra kizardlag a févarosi
kereskedelmi és iparkamara mellett mi{ikod6 békéltet6 testiilet illetékes.

A Fogyaszté panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési
platformot. A platform igénybe vétele egy egyszer(i regisztraciot igényel az
Eurépai  Bizottsag  rendszerében,ide  kattintva. Ezt  kovetben
pedig bejelentkezés utdn nyujthatja be panaszata fogyaszté az online
honlapon keresztiil, amelynek cime: http://ec.europa.eu/odr

Szolgaltatot a békéltetd testiileti eljarasban egyiittmiikodési kotelezettség
terheli. Ennek keretében koteles a valasziratit megkiildeni a békéltetd
testiilet szdmara és a meghallgatdson egyezség létrehozatalara feljogositott
személy részvételét biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy
telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltetd testiiletet miikodtetd kamara
szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozds egyilittmiikodési
kotelezettsége a fogyaszté igényének megfeleld irdsbeli egyezségkotés
lehetdségének felajanlasara terjed Kki.

Budapest, 2017. marcius 04.
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